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图为法士特集团董事长李大开（左）和壳牌集团亚太

中东地区商业燃油及润滑油业务副总裁吴瑞真共同为变

速箱添加润滑油。 张旭 摄
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2012上半年中国客车业最具影响力事件

1.

卧铺客车存废及强制

11

米

以上客车全承载等引争议

去年

12

月

31

日， 工信部和公

安部联合下发了 《关于进一步提高

大中型客货车安全技术性能 加强

车辆〈公告〉管理和注册登记管理工

作的通知》。一石激起千层浪。其中，

“暂停生产、 销售卧铺客车产品”；

“

11

米以上的公路、 旅游客车车身

应为全承载整体式框架结构 ”；“

9

米以上的公路、 旅游客车应至少设

置两个乘客门” 等三条要求遭到了

业界质疑。

□

点评

任何政策的出台， 虽然不能兼

顾所有方面的利益， 但应尽可能兼

顾到绝大多数的利益， 尤其是应倾

听各方反馈和建议， 使相关要求的

落实能不违初衷， 从而真正推动行

业和市场的健康发展。

援引业内专家中国公路学会客

车分会副秘书长佘振清的话来说，

尽管全承载客车在侧翻时有一定的

安全保障， 但在正面碰撞时却未必

有优势， 强制要求全承载缺乏科学

依据。 而发生安全事故， 车辆变形

时，车门一般都打不开，乘客能否逃

生与车门多少并无必然联系。 特别

是应充分考虑卧铺客车存在的合理

性，并给予公正对待，以保障广大人

民群众的利益。

2.

《校车安全管理条例 》及 《专

用校车安全技术条件》颁布实施。

4

月

5

日，《校车安全管理条例》

由国务院正式颁布实施，这是我国首

部校车安全管理规范。

4

月

10

日，专

用校车强制性国家新标准《专用校车

安全技术条件》发布，并自

5

月

1

日

起正式实施。

□

点评

校车， 可以算得上是上半年客

车业最热门的词汇。 校车安全首次

写入全国 “两会” 上的政府工作报

告， 甚至客车市场的整体同比增长

主要归功于校车市场的增量。 在国

家相关政策的明确和支持之下，校车

市场迎来了一个发展黄金期，连国外

校车巨头也想来 “分一杯羹 ”。 在

2012

首届中国校车发展研讨会暨国

际校车展览会上，美国蓝鸟校车首次

亮相中国。美国最大的校车生产企业

纳威司达更是频频出镜，不仅组织专

业媒体赴美国本土参观考察，而且与

江淮汽车的合作正在不断深入。 目

前， 该市场呈现出明显的 “马太效

应”，宇通占据着绝对优势份额。这再

次印证，“早起的鸟儿有虫吃”。

3.

校车公益活动风生水起。

3

月

26

日，宇通向由央视等共同

推出的“开往春天的校车”公益活动一

次性捐赠总价值

500

万元的

20

辆

ZK6662DXA9

长头专用校车。这些校

车目前已经开赴广西、新疆、贵州、甘

肃等地，服务于当地的中小学生。

3

月

30

日至

6

月

1

日的每周五

晚上

10

时，苏州金龙海格客车携手

中国社会福利基金会芒果

V

基金、

湖南卫视《天声一队》节目，为贫困

地区募捐购买“快乐校车”。

10

场节

目累计参与捐赠的人数超过

400

万

人次，共捐款

1123

万余元 ，捐赠校

车

56

辆。

□

点评

校车作为公益性很强的一个细

分领域，需要客车企业主动担当起

更多的社会责任。 虽然

76

辆校车

相对于整个中国校车市场的缺口

而言 ，不过是杯水车薪 ，甚至不会

有太多人在乎 ，理由很简单 ：校车

问题不是一两家企业之力就能解

决的。 但是，每一个坐上捐赠校车

的孩子都会在乎。

值得特别肯定的是，无论是“开

往春天的校车”，还是《天声一队》，

都体现了捐赠企业高度的责任感。

不仅仅是捐车， 更同时提供有效的

监管、保修、保养等后续服务保障，

保证校车顺畅运营。

4.

中国客车首次通过 “正面碰

撞试验”。

今年

2

月份以来 ， 大金龙 、安

凯、 宇通客车依次通过了正面碰撞

试验， 中国客车的安全性得到了进

一步验证和提升。

□

点评

目前， 国际上对客车前部结构

安全性没有强制标准， 但正向碰撞

安全越来越受到社会的关注。 正面

碰撞试验是交通运输部 《西部山区

营运客车性能试验与评价技术》课

题的主要内容之一， 主要目的是逐

步建立我国客车前部结构强度试验

方法和评价规范， 从而制定客车前

部结构强度要求相关标准。

5.LNG

客车延伸至公路客运

领域。

LNG

客车以其独特的优势正

日益受到公路客运企业的青睐。 江

苏、广东、山东等省份都批量采购了

LNG

公路客车投入“黄金班线”运营。

□

点评

从长期来看，只要油气差价能在

25%

以上，那么，

LNG

客车的优势仍将存

在。剩下要解决的重点问题，就是如何

加快加气站建设以及降低

LNG

客车采

购成本。一方面，应提高加气站建设行

政许可和审批的效率， 另一方面，

LNG

钢瓶在保证技术成熟稳定的前提下，

要将价格降下来。

6.

欧系轻客进入“战国时代”。

去年以来， 欧系轻客市场便迎

来了新的竞争对手。江淮星锐、东风

御风、上汽大通

V80

动作不断。

□

点评

以南京依维柯和江铃全顺为代

表的欧系轻客“两霸相争”局面开始

进入到“五强争雄”的“战国时代”，

在竞争更加激烈和充分的情况下，

谁最能满足细分市场的需求， 谁才

能“笑傲江湖”。

7.

大金龙发布“智驱”。

4

月

7

日， 大金龙正式发布其

创新节能技术———智慧驱动控制系

统，该系统是对“车联网”技术的创

新应用， 可以为燃油客车用户最高

节省

10%

的油耗。

□

点评

以“科技改变大众交通 ”为口

号 ， 大金龙近两年发布的新技术

达七项以上 ， 力图打造 “科技金

龙 ”的品牌形象 。 任何新技术推出

的最终目的都是为了落地应用 ，

都是为了更好地服务于客户 ，甚

至引领客户需求 。 不过 ，必须把握

好一个度 ， 即技术的先进性和应

用的低成本必须达成平衡 ， 这样

才能利于推广 。

东风股份客车底盘继续领跑行业

本报讯 据东风股份旗下的东

风旅行车公司经营快报显示： 公司

1

至

6

月份实现汽车（整车

+

客车底盘）

销 售

15244

辆 （台 ）， 同 比 增 长

24.44%

。其中客车底盘销售

13939

台，

完成计划的

112.9%

，同比增长

22.4%

，

继续保持行业第一位；东风校车凭借

特有的“

7

大安全包”和过硬的品质，

实现销量

628

辆，同比增长

222.05%

；

6

月

19

日上市的东风御风也凭借高

规格商用

MPV

的时尚、节油、舒适、

动力强劲等优势受到用户青睐。

今年，东风旅行车公司围绕“居

安思危、传承使命、突破创新、激情

亮剑”的工作主题和“

136

”工作中心

开展全年工作。“

1

”寓意树立中国客

车底盘第一品牌。“

3

”寓意总销量突

破

3

万辆 （台）， 公司客车底盘、客

车、御风销售三头并进，公司重点开

发校车产品系列、 公交车系列和国

Ⅳ

客车底盘系列。“

6

”表示六项重点

工程 （营销创新工程、 质量领先工

程、产品提升工程、运营管理工程、

品牌建设工程、人才培养工程）。

为实现“

136

”战略目标，东风旅

行车公司经营团队认为，在底盘业务

上必须求“新”，走差异化营销才是出

路。 于是，公司紧紧围绕市场制定营

销方案，强化驻外员工的日常工作管

理；开展系列培训竞赛项目，逐步提

高营销队伍的综合素质；加强与客户

往来沟通，增强客户合作信心；由公

司领导带队先后对西南、华东，湖南、

广东等市场进行走访，同时做好客户

来访接待工作， 与客户进行深入磋

商；及时跟踪国

Ⅳ

底盘“公告”申报进

度， 落实需求； 全力配合公司推进

SAP

、

BOM

、

ESP

、

ECS

等系统调试运

行工作。 （胡斌炫 李勇）

法士特携手壳牌

将推双品牌润滑油产品

本报讯

7

月

6

日， 陕西法士特汽车传动集团与壳牌

（中国）有限公司在西安签署战略合作协议，宣布双方将在

润滑油领域开展全面合作，以推动双方在汽车工业和能源

行业的共赢发展。

此次法士特与壳牌签订的战略合作协议，是壳牌在国内

汽车零部件行业中的首份战略合作协议书，壳牌将根据法士

特变速箱的性能要求联合研发法士特变速箱专用润滑油。据

悉，双方合作的第一款产品将是针对法士特变速箱的双品牌

专用齿轮润滑油，并将于今年底上市，未来双方的合作产品

还将扩展到缓速器等法士特的其他产品领域。

据了解，法士特与壳牌早在

2010

年即开始商谈合作，

在此期间双方已在诸多技术领域开展研究，并对相关产品

进行了大量的测试。 通过合作，壳牌将为法士特在新产品

开发、技术更新等方面提供全面而专业的润滑技术解决方

案，也将提供完善的市场支持资源和创新营销手段，以提

升法士特终端客户的满意度和使用率；同时，法士特将在

壳牌的协助下建设润滑油专属团队，结合双方的网络发展

经验和特点，与壳牌携手深耕并拓展国内渠道网络，在售

后服务网络中全面推广与壳牌合作的专用油产品。 法士特

也将借助壳牌的全球化优势，积极开拓全球业务，加快国

际化发展进程。

壳牌集团亚太

/

中东地区商业燃油及润滑油业务副总裁

吴瑞真说：“壳牌作为世界上最大的能源公司之一，进入中国

已经超过一个世纪。随着中国成为世界上最大的润滑油市场

之一，中国市场对于壳牌的重要性日益增加。 壳牌与法士特

的合作，将会进一步加强双方的品牌、技术、网络等方面的优

势，共同为终端用户提供更专业、更高效的服务，从而提升终

端用户的满意度和忠诚度。 ”

法士特集团总经理严鉴铂和壳牌集团大陆及香港地

区润滑油业务总经理沈坚均表示，合作中双方将会针对众

多细分市场，研发出适用于矿山、丘陵、高寒、高热等各种

工况下的系列高品质产品。 壳牌将利用在德国、英国、美国

及日本等国的全球研发中心帮助法士特进行产品测试，以

完善和发展双方未来的产品， 最终提高变速箱的效率，充

分发挥出法士特产品的优势。 （张旭）

编者的话

今年上半年， 中国客车业呈现出一些独有的风貌，在

整个汽车市场相对低迷之中，保持了同比顽强增长，且出

口数量和质量均大幅提升，再一次展现了“中国制造”客车

的力量。 总结过去，盘点行业，期冀的是能以之为鉴，对未

来有更好的把握。 本报特联合《运输经理世界》杂志、中国

客车信息网，本着客观、公正的态度，梳理市场脉络，探究

事件联系，格物致知，归纳出“最具影响力事件”，并由本报

记者刘永涛加以点评，如若有挂一漏万、点评不当之处，敬

请读者批评指正。


